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PROMESEWCAL MK FARMAGIA

Medicinas que dan Calidad dz Vida

“Ano del Fomento de las Exportaciones””

19 de Septiembre 2018 No. Referencia del Proceso:
Santo Domingo, Norte PROMESECAL-CCC-PEEX-2018-0003

Fecha de Inicio: 19/09/2018
Fechade Fin:  19/09/2018

Solicitud de Compra

1. Objeto del Proceso

Constituye el objeto de la presente convocatoria la ““Renovacion de las Licencias de Software Tableau ™. Este
proceso estara regido de acuerdo con las especificaciones fijadas en el presente documento de Especificaciones
Técnicas Generales.

2. Justificacion

El programa de Medicamentos Esenciales PROMESE/CAL, maneja un flujo de datos importantes que requiere la
extraccion, depuracion andlisis y almacenamientos de los datos generados en la organizacién, con la velocidad
adecuada para generar conocimiento y apoyar la toma de decisiones de los directivos y los usuarios oportunos. Sin
embargo, aun cuando el sistema de informacion y gestion actual de PROMESE/CAL permite tratar la informacion
pertinente, tiene una estructura muy inflexible para este fin; aunque su disefio se adapta con mayor o0 menor medida
para manejar los datos de la institucion, no permite obtener la informacion de los mismos, y mucho menos extrapolar
el conocimiento almacenado en el dia a dia.

Para superar todas estas limitaciones hemos utilizado una herramienta de inteligencia de negocios que muestra la
informacion en forma de cuadros de mando o “dashboards™ y reportes especificos que se pueden crear a partir de
los datos que se obtienen de los diferentes sistemas de informacion que la institucion utiliza para su gestion. La
inteligencia de negocio actuara como un factor estratégico para la institucion, generando un valor agregado de alto
nivel para el sistema nacional de salud, que no es otra que proporcionar informacion privilegiada, adecuada y en
tiempo que se soporte toda la gestion de las operaciones de la organizacion de forma &gil y rapida para responder a
los problemas del sistema de salud.
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¢(Por qué Tableau?

Seg(in los andlisis y pruebas a distintos Softwares de andlisis de negocios, el sistema Tableau cumple con los
requerimientos que exige (PROMESE/CAL) en sus diferentes departamentos y procesos operativos; fortalece la
administracion de la institucion facilitando el analisis a sus empleados, clientes, socios y proveedores, donde mas lo
necesiten.

Su entorno multiempresa/multiusuario permite alternar, extracciones de datos en tiempo real y en forma rapida gracias
a sus conexiones a sus bases de datos en tiempo real permitiendo obtener respuestas de inmediato en las reuniones,
sobre el terreno u otro lugar.

Tableau esta entre las tres principales y mejores valoradas aplicaciones del cuadrante de Gartner para plataformas
de inteligencia de negocios en los alimos 2 afios. Gartner, una de las revistas Tl mas prestigiosas del mundo, evaluo
en febrero del 2017 a Tableau como el mejor Software de inteligencia y andlisis de negocio del mercado.
https://www.gartner.com/doc/reprints?id=1-3TYEOCD&ct=170221&st=

Vista la Certificacion emitida por Tableau Software Inc. ((nico desarrollador de los productos Tableau Software),
fecha 12/09/20018, la hace constar que ITECSA Software, S.A. radicada en Costa Rica por medio de la empresa
Sistemas & Tecnologia, SRL radicada en Republica Dominicana esta autorizada para la comercializacion de los
productos Tableau.

Nota: La Institucion se reserva el derecho de solicitar una confirmacion de la veracidad del contenido en los
documentos depositados para este proceso.

3. ltem
No. | Descripcion Cantidad
1 | Renovacion de las Licencias de Software Tableau. -~ retipas. 1
00 s

4. Formadey Tiempo de entrega

registrarse a Nombre de: Programa de Medicamentos Esenciales / Centra poyo Logistico (PROMESE/CAL).
En un tiempo no mayor a 10 dias laborables después de emitida la Orden de Compras.

5. Forma de pago

El pago se realizara con posterioridad a la entrega del bien adjudicado, en un plazo comprendido entre cuarenta y
cinco (45) y sesenta (60) dias contados a partir de la firma del contrato y/o entrega de factura correspondiente.
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6. Técnico

Sr. Smill Carrasco
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Cargo crrnreneeeneennneeseneneannee e nnsASIStENte Administrativo

Unidad Operativa de Compras y Contrataciones
TR B0 s cusamamuesn svsis vretuss s R Fas A SRR SR AR ST PRSP T (809) 518 - 1313 Ext.: 1153
T i B A B A ma R TR DA s sl s carrasco.smill@promesecal.gob.do
Direccion:........ccocvveeeiieeecciiie Promese/Cal Ciudad Salud, Depto. de Compras Av. Konrad Adenauer,

Prolongacion Charles de Gaulle, Municipio Santo Domingo Norte. Al lado del Hosp. Ney Arias Lora.
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