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“Afio de la Innovacién y la Competitividad"*

12 de Diciembre 2019 T No. Referencia del Proceso:
Santo Domingo, Norte . TESN PROMESECAL-CCC-PEEX-2019-0007

Fecha de Inicio: 12/05/2019
Fechade Fin:  13/05/2019

Solicitud de Compra

1. Objeto del Proceso =

Constituye el objeto de la presente convocatoria la “Renovacién de las Licencias de Software Tableau”. Este

proceso estara regido de acuerdo con las especificaciones fijladas en el presente documento de Especificaciones
Técnicas Generales.

2. Justificacién

El programa de Medicamentos Esenciales PROMESE/CAL, maneja un flujo de datos importantes que requiere la
extraccion, depuracion analisis y almacenamientos de los datos generados en la organizacion, con la velocidad
adecuada para generar conocimiento y apoyar la toma de decisiones de los directivos y los usuarios oportunos. Sin
embargo, aun cuando el sistema de informacion y gestion actual de PROMESE/CAL permite tratar la informacién
pertinente, tiene una estructura muy inflexible para este fin; aunque su disefio se adapta con mayor 0 menor medida
para manejar los datos de la institucion, no permite obtener la informacion de los mismos, y mucho menos extrapolar
el conocimiento almacenado en el dia a dia.

Para superar todas estas limitaciones hemos utilizado una herramienta de inteligencia de negocios que muestra la
informacién en forma de cuadros de mando o " dashboards™ y reportes especificos que se pueden crear a partir de
los datos que se obtienen de los diferentes sistemas de informacion que la institucion utiliza para su gestion. La
inteligencia de negocio actuara como un factor estratégico para la institucion, generando un valor agregado de alto
nivel para el sistema nacional de salud, que no es otra que proporcionar informacion privilegiada, adecuada y en

tiempo que se soporte toda la gestion de las operaciones de la organizacion de forma agil y rapida para responder a
los problemas del sistema de salud.

¢Por qué Tableau?

Segun los andlisis y pruebas a distintos Softwares de analisis de negocios, el sistema Tableau cumple con los
requerimientos que exige PROMESE/CAL en sus diferentes departamentos y procesos operativos: fortalece Ia

administracion de la institucién facilitando el analisis a sus empleados, clientes, socios y proveedores, donde mas lo
necesiten.

Su entorno multiempresa/multiusuario permite alternar, extracciones de datos en tiempo real y en forma répida gracias

a sus conexiones a sus bases de datos en tiempo real permitiendo obtener respuestas de inmediato en las reuniones,
sobre el terreno u otro lugar.
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3. Documentacién

3.1 Certificacion emitida por Tableau Software Inc. (Unico desarrollador de los productos Tableau Software),
fecha 04/12/2019, Ia hace constar que ITECSA Software, S.A. radicada en Costa Rica por medio de la

empresa Sistemas & Tecnologia, SRL radicada en Republica Dominicana esta autorizada para la
comercializacion de los productos Tableau.

3.2 Certificacion de fondos No.EG1568036845188QYHMr, de fecha 11/112/2019, por un valor total de
RDS$ 372,585.00

Nota: La Institucion se reserva el derecho de solicitar una_confirmacién de la veracidad del contenido en los

documentos depositados para este proceso.
4. ltem
No. | Descripcién Cantidad
1| Renovacion de las Licencias de Software Tableau. 1

5. Formadey Tiempo de entrega

El bien debera entregarse en su version original, con sus respectivos sellos y certificaciones de originalidad y
registrarse a Nombre de: Programa de Medicamentos Esenciales / Central de Apoyo Logistico (PROMESE/CAL).
En un tiempo no mayor a 10 dias laborables después de emitida la Orden de Compras.

6. Forma de pago

El pago se realizara con posterioridad a Ia qptmg(é; del tii'e‘ﬁ“'a\djudicado, en un plazo comprendido entre cuarenta y
cinco (45) y sesenta (60) dias contados a partir de la firma del coh_i_;ato ylo entrega de factura correspondiente.

7. Técnico
NOMBIE:....voveeeeeee e 1A Sr. Smill Carrasco
Lo e e R Asistente Administrativo Unidad Operativa de Compras y Contrataciones
TClEfON0:... et (809) 518 - 1313 Ext.; 1153
COITBOL,..evucsuummusummnsssssssssssnsisscssississsosssisssssmsmmmesamsessessmmmeneeeeeseesesss carrasco.smill@promesecal.qob.do
DIBEEION. . s issiisivsiiiiemararnne, Promese/Cal Ciudad Salud, Depto. de Compras Av. Konrad Adenauer,
Prolongacion Charles de Gaulle, Municipio Santo Domingo Norte, Al lado del Hosp. Ney Arias Lora. , /{J\%\Pﬂ;
Lic. Mario Jiménez Q\\ '

Enc. Dpto Compras y
Contrataciones
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